
 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 25.03.2020)  
Name des Produkts Anbieter Zertifikate ausgestellt durch Zertifikate gültig bis 

arztkonsultation.de arztkonsultation ak GmbH datenschutz cert GmbH 12.02.2022 

CGM ELVI – Elektronische 
Sprechstunde 

La-Well Systems GmbH TÜV Saarland 31.07.2021 

CLICKDOC Videosprechstunde La-Well Systems GmbH TÜV Saarland 31.07.2021 

Connect – die KOSTENLOSE 
Videosprechstunde von RED Medical 

RED Medical Systems GmbH datenschutz cert GmbH / Unabhängiges 
Landes-zentrum für Datenschutz 

17.05.2020 (ULD) / 25.05.2020 
(datenschutz cert) (aktuell in 
Re-Zertifizierung) 

Doccura – Ihre Online-
Videosprechstunde 

Bayerische TelemedAllianz UG datenschutz cert GmbH 19.12.2021 

Doktor-Online.org 
Videosprechstunde von tomedo 

Zollsoft GmbH datenschutz cert GmbH 03.10.2021 

HomeDok – powered by Patientus HomeDok UG datenschutz cert GmbH 22.07.2021 

https://beratung.medizin.de XPERTyme GmbH datenschutz cert GmbH 07.02.2021 

https://coaches.nambaya.com Nambaya GmbH datenschutz cert GmbH 02.09.2021 

https://www.vimeeta.de ärzte.de datenschutz cert GmbH 19.03.2022 

InfinityGlass.de – 
Videosprechstunde per Datenbrille 

Careberri UG datenschutz cert GmbH 18.12.2021 

jameda Videosprechstunde jameda GmbH datenschutz cert GmbH 26.07.2021 

Patientus Online Videosprechstunde Patientus GmbH datenschutz cert GmbH 13.08.2021 

sprechstunde online Deutsche Arzt AG datenschutz cert GmbH 19.03.2022  

TeleDoc Videokonsultation Docs in Clouds Telecare GmbH datenschutz cert GmbH 16.01.2022 

TeleKonsil vitaphone GmbH datenschutz cert GmbH 15.11.2021 

WoMBA Videosprechstunde WoMBA GmbH datenschutz cert GmbH 10.05.2020 



 
 

ZERTIFIZIERTE VIDEODIENSTANBIETER (STAND: 25.03.2020)  
www.gemedo.com GA Consulting UG datenschutz cert GmbH 07.02.2021 

www.telemedo.de Snapview GmbH datenschutz cert GmbH 12.11.2020 

www.viomedi.de Facharzt-Sofort-GmbH datenschutz cert GmbH 10.12.2021 

www.medityme.com XPERTyme GmbH datenschutz cert GmbH 04.07.2021 

Zumedu.de SWIL Systems UG datenschutz cert GmbH 03.01.2021 

 

Weiterführende Informationen zu besonderen Angeboten der Videodienstleister zur aktuellen Corona-Epidemie hat der health innovation hub auf seiner 
Website zusammengestellt. Für die Vollständigkeit und Aktualität der dort genannten Angaben kann die KBV keine Gewähr übernehmen. 

 

Wichtig zu wissen: Ärzte oder Psychotherapeuten können Leistungen im Rahmen der Videosprechstunde erst dann abrechnen, wenn sie ihrer 
Kassenärztlichen Vereinigung zuvor angezeigt haben, einen zertifizierten (Anlage 31b zum BMV-Ä) Videodienstanbieter zu nutzen. In einigen KV-Regionen ist 
diese Regelung zurzeit ausgesetzt. Praxen sollten sich dazu bei ihrer zuständigen Kassenärztlichen Vereinigung informieren. Praxen erhalten von den 
zertifizierten Videodienstanbietern nach Vertragsschluss eine Bescheinigung, dass der Videodienst gemäß Anlage 31b zum BMV-Ä zur Informationssicherheit, 
zum Datenschutz und zu den Inhalten zertifiziert ist.  

 

https://hih-2025.de/corona/

